
Что делать, если возникла проблема 
с доступом к нашим сервисам?

В окне Авторизация 

нажмите Дополнительно

далее

Настройки подключения

В открывшемся окне Настройки соединения

• Включите Использовать прокси-сервер 

• Пропишите SOCKS прокси 

• Хост: proxym.cerebrohq.com 

• Порт: 80 

• Выполните Тест соединения 

• Если всё в порядке, нажмите ОК, авторизуйтесь

Если есть проблемы со входом или скачиванием файлов у 
большинства сотрудников компании, напишите нам

support@cerebrohq.com

@cerebro_support

Мы перенесём ваши данные в доступный сегмент

https://proxym.cerebrohq.com/

